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1. Charakteristika neziskovej organizácie „Kapušany pre všetkých, n. o.“ 

Nezisková organizácia Kapušany pre všetkých, n. o. so sídlom: Hlavná 104/6, 082 12 

Kapušany, IČO: 52477479 vznikla dňa 10.06.2019 na základe rozhodnutia Okresného úradu  

v Prešove podľa ustanovenia § 9 ods. 1 zákona č. 213/1997 Z . z. o neziskových organizáciách 

poskytujúcich všeobecne prospešné služby v platnom znení (ďalej len „Zákon“). 

Kapušany pre všetkých, n. o. bola založená za účelom realizácie všeobecne prospešných 

služieb so zámerom pokrytia tretieho sektora v obci Kapušany. 

Zakladateľom nadácie Kapušany pre všetkých, n. o. je obec Kapušany. Organizačná štruktúra 

nadácie pozostáva zo správnej rady, ktorá má 5 členov. Z nej traja členovia majú tieto funkcie: 

➢ Riaditeľ - starosta obce Ing. Ján Zemčák 

➢ Predseda – Ing. Igor Revay 

➢ Koordinátor – Ing. Marta Hudáková.  

Hlavným cieľom Kapušany pre všetkých, n. o. je najmä podpora a rozvoj obce Kapušany.  

 

Kapušany pre všetkých, n. o poskytuje nasledovné všeobecne prospešné služby:  

• rozvoj cestovného ruchu,  

• zastrešenie činností organizácií vyvíjajúcich činnosť v obci Kapušany, ktoré nie sú 

právnickými osobami,  

• podpora a rozvoj informačného centra na hrade, 

• podpora rozvoja kultúrnych podujatí, 

• podpora rozvoja športových aktivít v obci, 

• pomoc a podpora poskytovania sociálnej pomoci a humanitárnej starostlivosti,  

• tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentácia duchovných a kultúrnych hodnôt,  

• ochrana ľudských práv a základných slobôd, 

• vzdelávanie, výchova a rozvoj telesnej kultúry,  

• výskum, vývoj, vedecko-technické služby a informačné služby,  

• tvorba a ochrana životného prostredia a ochrana zdravia obyvateľstva, 

• služby na podporu regionálneho rozvoja a zamestnanosti.  
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2. Základné informácie o dobrovoľníckom programe 

Dobrovoľnícky program „Dobrovoľníci Kapušany“ je program, ktorého podstatou je 

naplnenie potrieb neziskovej organizácie. Hlavnou myšlienkou je pomoc pri organizovaní 

podujatí a to personálnymi kapacitami, nakoľko obecný úrad nedisponuje dostatkom 

aktívnych zamestnancov. Motiváciou dobrovoľníctva je jej osveta, tiež motivovať organizácie, 

ktoré sú financované neziskovou organizáciou, aby aktívne vypomáhali obci personálnou 

činnosťou.  

Podujatia sa organizujú s podporou neziskovej organizácie a s podporou obecného 

úradu Kapušany. Podujatia navrhuje kultúrna komisia, ktorá robí ročný plán podujatí. Ten sa 

zvyčajne každoročne opakuje. Podujatia sú plánované len počas víkendov, aby tak prilákalo 

občanov obce a návštevníkov do obce Kapušany. 

Cieľom dobrovoľníctva pri podujatiach je vypomôcť personálne, zvýšiť úroveň aktivít, 

zapájať občanov do plánovania, zvýšiť záujem o účasť na podujatiach, kde sa vie vytvárať živé 

spoločenstvo. 

Dobrovoľníci komunikujú s koordinátorom, ktorý im zadeľuje aktivity, zoznamuje s inými 

pracovníkmi (zapojený do organizácie podujatia). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      Kapušany pre všetkých, n.o., Hlavná 104/6, 082 12 Kapušany, IČO: 52477479 

 

3. Etický kódex dobrovoľníkov v programe „Dobrovoľníci Kapušany“ 

Dobrovoľníkom/dobrovoľníčkou sa môže stať v podstate ktokoľvek, pretože každý z 
nás vie niečo, čo môže ponúknuť druhým.  

Základné práva dobrovoľníka:  

➢ právo na úplné informácie o Kapušany pre všetkých, n. o.  

➢ právo na úplne informácie o dobrovoľníckom programe, obsahu svojej činnosti a jeho 

časovej náročnosti  

➢ právo na kontakt a spoluprácu s koordinátorom/koordinátorkou dobrovoľníkov a 

dobrovoľníčok  

➢ právo na zaškolenie a výcvik potrebný pre vykonávanie dobrovoľníckych činností 

➢ právo na priebežnú podporu pri vykonávaní dobrovoľníckej činnosti  

➢ právo na pomoc pri riešení prípadných problémov  

➢ právo odvolať sa na koordinátora v prípade, že niekto požaduje niečo, čo nie je v 

súlade s programom a jeho pravidlami  

➢ právo povedať „nie“, ak činnosť nevyhovuje očakávaniam alebo schopnostiam 

dobrovoľníka/dobrovoľníčky  

➢ právo na hodnotenie vykonanej dobrovoľníckej činnosti a právo vyžiadať si spätnú 

väzbu  

➢ právo na ochranu osobných údajov v súlade s aktuálnymi právnymi predpismi  

➢ právo na písomné potvrdenie o trvaní rozsahu a obsahu dobrovoľníckej činnosti a 

písomné hodnotenie dobrovoľníckej činnosti  

 

Základné povinnosti dobrovoľníka:  

➢ povinnosť vykonávať dobrovoľnícku činnosť podľa svojich schopností a znalostí 

➢ povinnosť riadiť sa pokynmi koordinátora programu; povinnosť riadiť sa etickými 

princípmi organizácie a jej bezpečnostnými predpismi a pravidlami  

➢ záväzok neposkytovať médiám žiadne informácie týkajúce sa výkonu dobrovoľníckej 

činnosti bez dohody s organizáciou  

➢ povinnosť zúčastniť sa školení a výcvikov potrebných pre vykonávanie dobrovoľníckej 

činnosti  

➢ povinnosť plniť úlohy, ku ktorým sa dobrovoľník/dobrovoľníčka zaviazal/zaviazala 

➢ povinnosť komunikovať s koordinátorom ohľadom všetkých skutočností, ktoré súvisia 

s programom „Dobrovoľníci Kapušany“  

➢ povinnosť zúčastňovať sa supervíznych stretnutí programu  

➢ povinnosť zapisovať sa do evidencie dobrovoľníkov a dobrovoľníčok 
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4. Profil a náplň práce dobrovoľníkov 

Podľa Zákona o č. 406/2011 Z. z. o dobrovoľníctve a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov je dobrovoľník/-čka človek, ktorý na základe svojho slobodného rozhodnutia bez 

nároku na odmenu vykonáva pre inú osobu s jej súhlasom v jej prospech alebo vo verejný 

prospech dobrovoľnícku činnosť založenú na svojej schopnosti, zručnosti alebo vedomosti. 

 
Základnými predpokladmi dobrovoľníka/ -čky pre program „Dobrovoľníci Kapušany“ sú: 

• vek od 15 rokov vyššie 

• chuť pracovať a učiť sa nové veci 

• pomôcť pri navrhovaní aktivít pre vybrané podujatie/akciu 

• flexibilita – vedieť prísť pomôcť počas určených víkendov 

• ochota a trpezlivosť 

• komunikatívnosť 

• tvorivosť 

• spoľahlivosť 

• zodpovednosť 

Základnými predpokladmi dobrovoľníka/-čky na pozíciu „Facepainting“ sú: 

• vek od 15 rokov vyššie 

• tvorivosť 

• spoľahlivosť 

• trpezlivosť 

• zručnosť maľovať 

• kladný vzťah k deťom, dospelým 

Priestor pre vykonávanie dobrovoľníckej činnosti je v obci Kapušany, v areáloch a priestoroch 

obce. Dobrovoľníci budú pracovať nepravidelne podľa ich zváženia a časovej voľnosti počas 

víkendov – všetko budú riešiť včas s koordinátorom. 

O každej akcii bude dobrovoľník včas informovaný, vyškolený. Budú mu zabezpečené všetky 

pomôcky a bude o neho postarané, čo sa týka základných životných potrieb. 
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5. Nábor a výber dobrovoľníkov 

Nábor dobrovoľníkov bude prebiehať informačnou kampaňou na webovej stránke 

obce Kapušany, cez sociálnu sieť a priamym oslovením obyvateľov obce. Možnosti prihlásenia 

budú pomocou mailu dobrovolnicikapusany@gmail.com, správy na Facebooku a osobne na 

obecnom úrade v Kapušanoch. 

 Výber realizuje koordinátor dobrovoľníckeho programu. Uchádzačovi budú 

poskytnuté bližšie informácie o dobrovoľníckom programe a o požiadavkách od 

dobrovoľníka. Koordinátor bude zisťovať informácie o uchádzačovi a o jeho schopnostiach.  

Z daného pohovoru sa vyhotoví zápis. V prípade, že uchádzač nebude pri výbere úspešný, 

bude mu poskytnutá spätná väzba s objasnením dôvodu rozhodnutia. Vybratý uchádzač bude 

zapísaný do evidencie dobrovoľníkov a zároveň ho koordinátor zoznámi s ostatnými 

dobrovoľníkmi. 
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6. Príprava dobrovoľníkov 

Prípravu dobrovoľníkov bude zabezpečovať koordinátor. Bude sa jednať o jednorazové 

zaškolenie k pripravovanému podujatiu/akcii. 

Úlohy koordinátora: 

➢ vypracovanie dobrovoľníckeho programu,  

➢ administratíva  a evidencia spojená s dobrovoľníckym programom, 

➢ informovanie o dobrovoľníctve smerom dovnútra i navonok sociálnej inštitúcie,  

➢ vyhľadávanie, výber a nábor dobrovoľníkov,  

➢ pravidelné informovanie dobrovoľníkov a komunikácia s nimi,  

➢ zabezpečenie zaškolenia dobrovoľníkov, 

➢ pomoc dobrovoľníkom pri riešení problémov,  

➢ kontrola nad úlohami pri podujatiach, 

➢ ochrana záujmov a usmernenie dobrovoľníkov,  

➢ pravidelné zisťovanie spätnej väzby od dobrovoľníkov, 

➢ spracovávanie záznamov, priebežných a záverečných správ a o dobrovoľníckej činnosti 

pre možnosti evalvácie dobrovoľníckeho programu, 

➢ vypracovanie systému motivácie a odmeňovania dobrovoľníkov,  

➢ sprostredkovanie komunikácie medzi dobrovoľníkmi, personálom a vedením 

organizácie,  

➢ zabezpečenie fotodokumentácie z aktivít dobrovoľníckeho programu,  

➢ ukončenie práce s dobrovoľníkmi. 
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7. Evidencia a uzatvorenie zmluvy s dobrovoľníkmi 

Dobrovoľnícky program bude mať vytvorený vlastný systém dokumentácie, kde sa 

bude viesť spis s aktivitami, ktoré dobrovoľníci počas svojej činnosti budú vykonávať. Prístup 

k tejto dokumentácii budú mať len koordinátor a riaditeľ neziskovej organizácie, teda nebude 

voľne prístupná. Osobné údaje dobrovoľníkov budú chránené v súlade s aktuálnymi právnymi 

predpismi. Zároveň bude program nastavený tak, že bude zabezpečená ochrana zdravia a 

bezpečnosti dobrovoľníkov pri výkone svojej činnosti. 

Koordinátor projektu bude viesť:  

• informácie o dobrovoľníkoch (zmluvy, začiatok a ukončenie činnosti), 

• dochádzku dobrovoľníkov, 

• výkon dobrovoľníckej činnosti s popisom vykonanej činnosti, 

• fotodokumentáciu zo zrealizovaných aktivít dobrovoľníckeho programu 

• kópie vydaných potvrdení o dobrovoľníckej činnosti 

• záznamy zo stretnutí dobrovoľníkov. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      Kapušany pre všetkých, n.o., Hlavná 104/6, 082 12 Kapušany, IČO: 52477479 

 

8. Vedenie a podpora dobrovoľníkov 

V dobrovoľníckom programe „Dobrovoľníci Kapušany“ sa dobrovoľníci obracajú na 

koordinátora alebo riaditeľa neziskovej organizácie. Pri podujatiach bude prebiehať vzájomná pomoc 

medzi dobrovoľníkmi a zamestnancami obce. 

Koordinátor pravidelne komunikuje s dobrovoľníkmi pomocou spoločného chatu na sociálnej 

sieti Facebook, tiež pomocou mailov a telefonovaním. Cez spoločný chat sú dobrovoľníci oboznámení 

o spoločných stretnutiach dobrovoľníkov (tie sú 4x v roku – v januári, v júni, v septembri a decembri), 

tiež sa podávajú informácie o plánovaných podujatiach v obci, gratulácie k meninám a narodeninám 

a iná potrebná komunikácia. 

Počas trvania dobrovoľníckej zmluvy dostanú dobrovoľníci tričká s označením „Dobrovoľník 

Kapušany“, ktoré si môžu ponechať. Po každom podujatí budú dobrovoľníci aj verejne pochválení.  

Dobrovoľníci budú ocenení za svoj prínos pre obec formálne aj neformálne. Odmena za prácu 

dobrovoľníka bude dvojfázová: 

1. vstupenky na letný koncert v obci – dostanú aktívni dobrovoľníci, ktorí vykonávali svoju 

činnosť od januára do júla kalendárneho roka, 

2. vianočné posedenie – stretnutie dobrovoľníkov, ktorí mali za kalendárny rok uzatvorenú 

dobrovoľnícku zmluvu spolu s koordinátormi a riaditeľom neziskovej organizácie. Na stretnutí sa 

poďakuje dobrovoľníkom neformálnym darčekom a pochvalou. Ako formálny darček dostanú 

dobrovoľníci písomné potvrdenie o svojej činnosti v dobrovoľníctve a ďakovný list.  
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9. Vyhodnotenie dobrovoľníckeho programu a dobrovoľníkov 

Po ukončení dobrovoľníckeho programu a spolupráce s dobrovoľníkmi bude 

vyhodnotená úspešnosť tohto programu, a to formou spätnej väzby.  

Do hodnotenia naplnenia cieľa budú zapojení:  

• dobrovoľníci, 

• členovia neziskovej organizácie 

• zamestnanci obecného úradu. 

Prácu dobrovoľníkov vyhodnotíme osobným rozhovorom. Formou stretnutia s 

koordinátorkou budeme zisťovať, či je dobrovoľníctvo prínosné aj pre samotných 

dobrovoľníkov. Na základe získaných výpovedí sa zrealizuje kvantitatívne a kvalitatívne 

hodnotenie dobrovoľníckeho programu, počet odpracovaných hodín, náklady na prevádzku 

programu, odporúčania a hodnotenia od dobrovoľníkov aj zamestnancov. Tieto záznamy 

budú prehodnotenie a uschované v dokumentoch neziskovej organizácie Kapušany pre 

všetkých, n.o..  
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10. Ukončenie spolupráce s dobrovoľníkmi 

Dobrovoľnícka zmluva sa v tomto programe uzatvára na rok. Ak obe strany budú mať 

záujem pokračovať v dobrovoľníckom programe neziskovej organizácie Kapušany pre 

všetkých, n.o.  na pozíciách „Dobrovoľníci Kapušany“ a „Facepainting“ bude možné predĺžiť 

zmluvu podpisom oboch strán v 2 rovnopisoch.  

Môže nastať aj predčasné ukončenie zmluvy s dobrovoľníkom, a to z dôvodu:  

➢ ak si dobrovoľník neplní svoje povinnosti, 

➢ ak dobrovoľník prácu nezvláda, 

➢ ak sa dobrovoľník odsťahuje, či sa inak zmení jeho životná situácia, 

➢ ak dobrovoľník požije alkohol či iné omamné látky, 

➢ ak dobrovoľník nekomunikuje s koordinátorom. 

 

Opatrenia pred predčasným ukončením zmluvy s dobrovoľníkom: 

1. rozhovor s koordinátorom za prítomnosti riaditeľa neziskovej organizácie 

2. písomné varovanie  

3. písomné ukončenie zmluvy 

 

 

 

 

V Kapušanoch dňa 10.6.2024 


